ABSTRAK

Dalam memberikan pelayanan kepada para Wajib Pajak/Wajib
Bayar/Wajib Setor dalam proses pembayaran pajak dibuatlah sistem MPN-G2,
sistem pembayaran terintegrasi membuat Wajib Pajak/Wajib Bayar/Wajib Setor
lebih mudah melakukan pembayaran.

Laporan praktek kerja lapangan ini berjudul proses penerapan sistem
modul penerimaan negara generasi kedua (MPN-G2) di Kantor Pengawasan dan
Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean A Bandung. Tujuan dari penulis
membuat laporan praktek kerja ini yaitu untuk mengetahui bagaimana proses
penerapan sistem modul penerimaan negara generasi kedua (MPN-G2) yang
dilaksanakan di Bagian Perbendaharaan Kantor Pengawasan dan Pelayanan Bea
dan Cukai Tipe Madya Pabean A Bandung.

Penulisan laporan menggunakan metode deskriptif, yaitu metode yang
menggambarkan data yang ada kemudian di analisa, diklasifikasikan, dan
akhirnya menghasilkan suatu kesimpulan. Adapun teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah studi lapangan yaitu meliputi wawancara, observasi, dan studi
kepustakaan.

Dapat diketahui bahwa kemudahan dari sistem terbaru yang diluncurkan
pemerintah sistem pembayaran penerimaan negara secara elektronik adalah
pengembangan sistem penerimaan negara Yyang dikenal dengan Modul
Penerimaan Negara (MPN) yang sudah berjalan sejak tahun 2007 menjadi MPN
Generasi ke-2 (MPN-G2). MPN-G2 merupakan pengoptimalan teknologi
informasi dengan pengembangan sistem penerimaan negara yang lebih modern
(transaksi elektronik).

Dari hasil pengamatan dalam proses penerapan sistem modul penerimaan
negara generasi kedua (MPN-G2) untuk memudahkan proses penyetoran dan
pembayaran negara bagi wajib pajak, namun dalam pelaksanaannya tersebut
banyak kendala sehingga perlu upaya-upaya untuk mencapai hasil yang optimal.
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ABSTRACT

In providing services to the taxpayer / Payer / Mandatory Deposit in the
process of tax payments made MPN-G2 system, an integrated payment system
makes Taxpayer / Payer / Mandatory Deposit easier to make payments.

This field work practice report entitled the process of implementing a
system module second generation of state revenues (MPN-G2) in the Office of
Surveillance and Customs and Excise Type Madya A Bandung. The aim of the
author of a report of this working practice is to determine how the process of
implementing the system of the second generation of state revenues module
(MPN-G2) conducted in part of Treasury's Office of Surveillance and Customs
and Excise Type Madya A Bandung.

Writing reports using descriptive method, a method that describes the data
that is then analyzed, classified, and finally resulted in a conclusion. The data
collection techniques used is a field of study that includes interviews, observation,
and literature study.

It can be seen that the ease of the system of government that was launched
payment system electronic state revenue is the development of state revenue
system, known as State Revenue Module (MPN) which has been running since
2007 to MPN Generation 2 (MPN-G2). MPN-G2 is the optimization of
information technology with the development of state revenue system more
modern (electronic transactions).

From the observation in the process of implementation of the module
system revenue second generation (MPN-G2) to facilitate the process of
depositing and payment of the state for the taxpayer, but in practice the many

obstacles that need to be efforts to achieve optimal results.
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