DAFTAR ISI

BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar BelaKang ......ccccovooiiiiiieecc et 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ........ccooiiiiiicce e 9
1.3 Tujuan Penelitian..........cccoeiieiiiii i 10
1.4 Kegunaan Penelitian...........cccceoieiiiiieiieic e 11

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, HIPOTESIS .......... 13
2.1 KaJian PUSTAKA .......cecviiieiieeie ettt 13

2.1.1 Pengamanan Barang Milik Negara ..........cccccoocevvieiieneiieieeseenn, 13
2.1.2  Sertifikasi Barang Milik Negara ..........cccccccovveviiiieniere s, 16
2.1.3  Sistem Informasi Manajemen Aset Negara (SIMAN).........c......... 18
2.1.4  Kesuksesan Sistem Informasi Manajemen..........c.ccccoeceevveveeineennenn, 21
2.1.5  Penelitian Sebelumnya..........ccccooiieiiiiiiie i 25
2.2 Kerangka PEMIKIFaN .........ccoooiiiiiieie e 29

2.2.1 Pengaruh System Quality terhadap Perceived Usefulness dan User
SALISTACTION ... 33

2.2.2 Pengaruh Information Quality terhadap Perceived Usefulness dan
USEr SAtiSTACLION ..........oiviiiiiiieiccc s 33

2.2.3 Pengaruh Service Quality terhadap Perceived Usefulness dan User
SALISTACLION ... 34

2.2.4 Pengaruh Perceived Usefulness terhadap User Satisfaction.............. 34

ix



2.2.5 Pengaruh Perceived Usefulness dan User satisfaction terhadap Net

BENETIL. ... s 34

2.3 HIPOTESIS .. 35
BAB 1l METODE PENELITIAN......coiiii s 37
3.1  Metode yang DIguNaKaN ..........cccovvereiieieeiisie e 37
3.2 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data...........c.ccooeeivvieieienencnenenen 37
3.3 Populasi dan Sampel ... 38
3.4 Operasionalisasi Variabel ... 39
3.5  Evaluasi Model Penelitian............ccooeiiiiiniiiiiiieeeec e 40
3.5.1  Pengujian Model Pengukuran (outer model) ........cccccoovvirininnnnnns 41
3.5.2  Pengujian Model Pengukuran (inner model) ........cccccooevireninnnnnns 42

3.6 Pengujian HIPOTESIS .....cc.oiuiiiiiiiiiieiieiieieie et 44
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......ccccoiiiieeee, 48
4.1  StatiStik DeSKIIPLIT.......ccoiiiiiiiice e 48
4.2 Profil RESPONAEN ......oviiiiiiiirieiee e 55
4.3  Evaluasi Model Penelitian............ccoovieiiiiniiiieee e 58
4.3.1  Pengujian Model Pengukuran (Outer Model) .........cccccoevvrvernennnne. 58
4.3.2  Pengujian Model Struktural (Inner Model)..........cccooviiiiiininnnnns 62

4.4 Pengujian HIPOTESIS .....ccveiuiiiiiiiriiiiiiieie e 63
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 70
5.1 KESIMPUIAN....eiiiiiiie s 70
5.2 SAIAN .. 72



DAFTAR PUSTAKA e

LAMPIRAN

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Nilai Barang Milik Negara Tahun 2018-2022...........c.ccccecevveveiiveinennnns 1
Tabel 1.2 Monitoring Sertifikasi Tanah Seluruh Indonesia.............cccccveveviieieennns 5
Tabel 1.3 Monitoring Sertifikasi Tanah di Lingkungan KPKNL Denpasar ........... 6
Tabel 2.1 Daftar Penelitian Sebelumnya............cccccooiiiiiicie e 27
Tabel 3.1 SKala LiKert.........cooiiiiiiieiiee s 38
Tabel 3.2 Operasional Variabel............c.cccovviiiiiiiece e 39
Tabel 3.3 Rule of Thumb Evaluasi Outer Model............ccccooeviininiinicce 42
Tabel 3.4 Rule of Thumb Evaluasi Inner Model..............ccoovviiiineiiie 44
Tabel 3.5 Pengujian HIPOTESIS ........ccoiiiiiiiieieiee s 46
Tabel 4.1 Kriteria Jawaban Pertanyaan Dalam KUESIONer...........cccccevereniieninne. 48
Tabel 4.2 Nilai OUtEr LOAGING .....covoiviiiiiiiiieieieee s 58
Tabel 4.3 Nilai Average Variance Extracted (AVE) .......cccccovviiiiieniiencsene 59
Tabel 4.4 Perbandingan Nilai AVE dengan korelasi antar Variabel Laten .......... 60
Tabel 4.5 Nilai Cross-LOading........ccccoiririiiiiiiene e 60
Tabel 4.6 Nilai Cronbach's Alpha dan Composite Reliability .............c.ccoccvvnnene. 61
Tabel 4.7 Nilal R-SQUAIE .....c.coiviiiieiiiieieeee s 62
Tabel 4.8 Hasil Pengujian HiPOtESIS ........cccveiiiiiiiinieiesicsesesee s 69

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Versi final TAM 1996..........ccooviiiiiiiiiiieesee e 22
Gambar 2.2 DeLone & McLean IS Success Model 1992............ccoeoiiiincnnnnns 23
Gambar 2.3 DeLone & McLean IS Success Model 2003............cccccovvirencinnenns 23
Gambar 2.4 Kerangka PEMIKIraN ...........cccooviiiiiiciicc e 29
Gambar 2.5 Model Penelitian ... 30
Gambar 3.1 Model Struktural ............ccoiiiiiiiieee e 45
Gambar 4.1 Hasil Analisis SMartPLS...........cccoooiiiiiniiieeeeese e 63

xiil


file:///D:/3.%20KULIAH/S2/Semester%203_THESIS/3_SIDANG%20AKHIR/Syarat%20Sidang%20Akhir/1.%20Draft%20Tesis_Elvina_revisi%20sidang.docx%23_Toc142895161

DAFTAR GRAFIK

Grafik 4.1 Statistik Deskriptif Variabel System Quality ...........ccccoocevveiviiernenne. 49
Grafik 4.2 Statistik Deskriptif Variabel Information Quality ............cccccvevvvrnenee. 50
Grafik 4.3 Statistik Deskriptif Variabel Service Quality .........c.cccccovviveiviieinenne. 51
Grafik 4.4 Statistik Deskriptif Variabel Perceived Usefulness...........cccccccevevueenee. 52
Grafik 4.5 Statistik Deskriptif Variabel User Satisfaction..............ccccccevveviennnnnn. 53

Grafik 4.6 Statistik Deskriptif Variabel Kinerja Monitoring Sertifikasi BMN .... 54
Grafik 4.7 Distribusi Responden Berdasarkan Pengalaman Kerja dan Frekuensi

Mengikuti Pelatihan SIMAN ... 57

Xiv



DAFTAR DIAGRAM

Diagram 1.1 Nilai Barang Milik Negara Tahun 2017-2021 ..........c.cccevvevveveieeenne. 3
Diagram 4.1 Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............c.ccccceevi. 56
Diagram 4.2 Distribusi Responden Berdasarkan Usia............cccccevvvevveiciieinenns 56
Diagram 4.3 Distribusi Responden Berdasarkan Pendidikan ...............c.ccccccvenen. 56

XV


file:///C:/Users/novia/Downloads/Draft%20Tesis_Elvina.docx%23_Toc138223374

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Permohonan Ijin Penelitian .............cccccooeiiiiiiiiiccccceee 79
Lampiran 2 Surat Persetujuan Penelitian .............ccocveviiieiiesieie e 80
Lampiran 3 Daftar Sampel Satuan Kerja (Satker) .........ccccoovevveveiiieinece e 81
Lampiran 4 KUBSIONET .........ueiuieieiie ettt steeste et e ste et ste et e e e sreeaesneesreeneens 84
Lampiran 5 Daftar Hasil Jawaban KUESIONEr ............cccoevveiieiecie i 88

XVi



DAFTAR GLOSARIUM DAN SINGKATAN

ISTILAH KETERANGAN

BMN Singkatan dari Barang Milik Negara yang merupakan aset milik
negara
Singkatan dari Direktorat Jenderal Kekayaan Negara yang

DJKN merupakan salah satu kantor eselon 1 di bawah Kementerian
Keuangan

1 Singkatan dari Jalan, Irigasi, dan Jembatan yang merupakan
salah satu kategori dalam aset tetap
Singkatan dari Kartu Identitas Barang yang merupakan kartu

KIB yang digunakan sebagai alat pengawasan dan pengendalian
BMN

K/L Singkatan dari Kementerian/Lembaga
Singkatan dari Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang

KPKNL .

yang merupakan salah satu kantor vertikal DJKN
Singkatan dari Laporan Keuangan Pemerintah Pusat yang

L KPP merupakan laporan keuangan yang dibuat oleh Pemerintah Pusat
dalam rangka transparansi dan pertanggungjawaban atas
pelaksanaan APBN

NUP Nomor Urut Pendaftaran pada BMN

Operator BMN

Pegawai yang ditugaskan dalam melakukan Pengelolaan BMN
melalui aplikasi

PMK

Singkatan dari Peraturan Menteri Keuangan yang merupakan
peraturan yang ditetapkan oleh menteri keuangan dalam rangka
penyelenggaraan urusan tertentu dalam pemerintahan.

PP

Singkatan dari Peraturan Pemerintah yang merupakan peraturan
perundang-undangan di Indonesia yang ditetapkan oleh Presiden
di tingkat Pusat

PSAK

Singkatan dari Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan yang
merupakan standar praktik akuntansi yang digunakan di
Indonesia

Sertifikasi BMN

Pensertifikatan tanah milik negara

Singkatan dari Satuan Kerja yang merupakan kantor vertikal di

SATKER bawah Kementerian dan lembaga
Singkatan dari undang-undang yang merupakan peraturan
uu perundang-undangan yang dibentuk oleh DPR dengan

persetujuan bersama Presiden

75




