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ABSTRAK 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas penerapan penghapusan 
sanksi administrasi, serta untuk melihat banyaknya kontribusi penerimaan Pajak 
Bumi dan Bangunan yang dilakukan Kota Bandung terhadap pendapatan asli 
daerah. Metode penelitian yang penulis gunakan dalam penyusunan Tugas Akhir 
ini yaitu dengan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. 
Peneltian ini bermaksud mendeskripsikan penerapan penghapusan sanksi 
administrasi terhadap peneriman Pajak Bumi dan Bangunan di UPT PPD Wilayah 
Bandung Utara Badan Pendapatan Daerah Kota Bandung menggunakan teori 
prinsip dasar efektivitas penerapan menurut Wayan Budiani dan memilih informan 
tertentu yang dianggap memiliki pengetahuan tentang Penghapusan Sanksi 
Administrasi di UPT PPD Wilayah Bandung utara Badan Pendapatan Daerah Kota 
Bandung. Hasil penelitian menunjukkan bahwa UPT PPD Wilayah Bandung Utara 
Badan Pendapatan Daerah dalam penghapusan sanksi administrasi dilihat dari 
prinsip ketetapan sasaran penerapan, sosialisasi penerapan, tujuan penerepan, dan 
pemantauan penerapan sudah sesuai dengan teori Badan Pendapatan Daerah 
melakukan pelaksanaan penghapusan sanksi administrasi sudah sesuai dengan 
kebijakan yang ada tetapi kendala ada di masyarakat masih ada yang belum patuh 
terhadap wajib pajak. Kesimpulan dari penelitian ini yaitu penghapusan sanksi 
administrasi di UPT PPD Wilayah Bandung Utara sudah sesuai dengan teori, dilihat 
dari prinsip Ketetapan sasaran penerapn, sosialisasi penerapan, tujuan penerapan, 
pemantuan penerapan yang efektif dan efisien. 
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ABSTARCT 
The purpose of this study is to determine the effectiveness of the application of the 
elimination of administrative sanctions, as well as to see the amount of contribution of 
Land and Building Tax revenue made by Bandung City local revenue. The research method 
that the author uses in the preparation of this Final Project is a qualitative research method 
with a descriptive approach. This research intends to describe the application of the 
elimination of administrative sanction on Land and Building Tax revenue at UPT PPD 
North Bandung Region of the Bandung City  Regional Revenue Agency using the theory of 
the basic principles of application effectiveness according to Wayan Budiani and selecting 
certain informants who are considered to have knowledge about the Elimination of 
Administrative Sanction at UPT PPD North Bandung Region of the Bandung City Regional 
Revenue Agency. The results showed that the UPT PPD of the North Bandung Region of 
the Regional Revenue Agency in the elimination of administrative sanctions seen from the 
principles of target determination of implementation, socialization of implementation, 
implementation objectives, and monitoring of implementation are in accordance with the 
theory of the Regional Revenue Agency implementing the elimination of administrative 
sanctions in accordance with existing policies but there are obstacles in the community 
that are still not obedient to taxpayers. The conclusion of this study is that the elimination 
of administrative sanctions at UPT PPD North Bandung Region is in accordance with the 
theory, seen from the principles of target determination, application socialization, 
application objectives, effective and effiecient application monitoring.  
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