RANCANGAN PESAN INFORMASI WHATSAPP SEBAGAI
UPAYA PENGEMBALIAN KOLEKSI PERPUSTAKAAN

Studi Action Research mengenai Rancangan Pesan Informasi Whatsapp sebagai
Upaya Meningkatkan Keinginan Pengembalian Koleksi Perpustakaan di
Perpustakaan Umum Daerah Provinsi Jawa Barat
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